gm| FINANCIAL

GM Financial de México S.A. de C.V. SOFOM ER

Av, Eugenio Garza Lagiera, No. 933, Planta Baja

Zona Valle Oriente, San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon
CP 66278

www gmfinancial.mx

San Pedro Garza Garcia, Nuevo Le6n, a 29 de abril de 2021

Bolsa Mexicana de Valores

Ricardo Santos Garcia, en mi caracter de Secretario Suplente del Consejo de Administracién de
GM Financial de México, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada
(en lo sucesivo la “Sociedad”), cargo que me fue otorgado mediante resolucion adoptada en la
Asamblea General Ordinaria de Accionistas el 3 de Septiembre de 2018, misma que qued6
protocolizada mediante escritura publica 13,340, de fecha 14 de septiembre de 2018, otorgada
ante la fe del licenciado Jorge Maldonado Montemayor, notario publico titular de la Notaria nimero
55 de la Ciudad de Monterrey, certifico y hago constar que:

+ La copia adjunta del acta de la Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas de GM
Financial de México, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple, Entidad
Regulada celebrada el dia 29 de abril de 2021 a las 10:00 horas, coincide fielmente con el
acta original que consta en el Libro de Asambleas de Accionistas de la Sociedad.

« La copia que se acompaiia de la Lista de Asistencia de la Asamblea de referencia coincide
fielmente con la lista original de la Asamblea citada anteriormente.

 La copia que se anexa del Informe del Presidente del Consejo de Administracion respecto
de las operaciones realizadas por la Sociedad durante el ejercicio social transcurrido del 1
de enero al 31 de diciembre de 2020, coincide fielmente con el original que fue presentada
en la Asamblea aqui referida.

» La copia que se anexa del Informe Anual del Comisario de fecha 21 de abril de 2021,
coincide fielmente con el original que fue presentado ante la Asamblea anteriormente
referida.

Esta certificacion se expide en términos del Articulo Vigésimo Sexto de los Estatutos Sociales de la
Sociedad.

Todo lo anterior se certifica y se hace de su conocimiento en cumplimiento a los Articulos 33,
fraccion |, inciso a), y 34 inciso Ill de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las
Emisoras de Valores y a Otros Participantes del Mercado de Valores.

Atentamente,

card6 Santos Garcia
Secretario Slplente del Consejo de Administracion de
GM Financial de México, S.A. de C.V., SOFOM, E.R.



Marco Alberto Chavarria Orozco
Licenciado en Contaduria

Ciudad de México, a 21 de abril de 2021

INFORME ANUAL DEL COMISARIO

A la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de
GM Financial de México, S.A. de C.V. SOFOM ER

En mi caracter de Comisario, conforme a lo acordado en la Asamblea de Accionistas de
fecha 28 de abril de 2020, y en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 166 de la Ley
General de Sociedades Mercantiles y en los Estatutos Sociales de GM Financial de México,
S.A. de C.V,, SOFOM, ER (la Sociedad), rindo a ustedes mi informe sobre la veracidad,
suficiencia y razonabilidad de la informacién financiera que ha presentado a ustedes el
Consejo de Administracion, en relacion con la marcha de la Sociedad por el ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2020. Al respecto comentamos lo siguiente:

» He recibido de los Administradores de la Sociedad, los estados de situacion
financiera y de resultados por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020.

» He examinado y revisado, las operaciones, documentacién, registros y demas
evidencias contables, fiscales, legales y de control comprobatorias, que reflejen la
situacion financiera y resultados de la Sociedad por el ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2020.

Como resultado de la revision anterior, observé los siguientes asuntos relevantes, como
sigue:

- Impuesto sobre la renta (ISR) del afio

a) Al 31 de diciembre de 2020, el ISR por pagar del afio determinado en la declaracién
anual 2020, reporta un exceso de $ 93,950 (miles) contra las cuentas contables de
la balanza de comprobacion que corresponden al estado de situacion financiera. En
cuanto al estado de resultados, el ISR causado reporta una insuficiencia de $ 97,048
(miles), con respecto a la declaracion anual 2020 que soporta dicho calculo. En ese
sentido, las diferencias fueron ajustadas en el mes de abril de 2021.



- Prevencién de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo (PLD/FT):

a) De la revision efectuada al informe de auditoria en materia de PLD, pude observar
que en la evaluacion de la politicas y procedimientos de identificacion de los
clientes/usuarios, se identificaron hallazgos principalmente sobre la documentacion
incompleta en los expedientes de clientes, tanto de forma fisica como electronica.
Al respecto, la Sociedad se ha comprometido durante el ejercicio 2021 en llevar a
cabo acciones de mejora y correccion para subsanar dicho hallazgo.

Cabe senalar que los asuntos antes descritos no modifican la estructura financiera de la
Sociedad, razon por la cual opino lo siguiente:

I. Tomando en consideraciéon los estados financieros presentados, documentacion
proporcionada, asambleas y/o resoluciones de accionistas pasada a libros
corporativos y registros, concluimos que las politicas y criterios contables empleados,
son adecuados y suficientes;

II. Que las politicas y criterios contables, empleados en la elaboracién de la informacion
financiera que me fue proporcionada por los Administradores de la Sociedad, son
aplicados consistentemente;

[ll. En razén de los numerales | y Il anteriores, la informacién que me fue proporcionada
por los Administradores de la Sociedad refleja en forma veraz, suficiente y razonable
la situacion financiera y resultados de GM Financial de México, S.A. de C.V., SOFOM,
ER, al 31 de diciembre de 2020.

La Sociedad prepar6 sus estados financieros correspondientes al ejercicio terminado el 31
de diciembre 2020, con base a los criterios contables establecidos por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV) aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Multiple
Reguladas, las cuales se encuentran contenidas en las Disposiciones de caracter general
aplicables a ese tipo de Sociedades (Criterios Contables), las cuales observan los
lineamientos de las Normas de Informacién Financiera (NIF) mexicanas, excepto cuando a
juicio de la CNBV sea necesario aplicar una normatividad o un criterio de contabilidad
especifico.

La Sociedad prepar6 sus estados financieros correspondientes al ejercicio terminado el 31
de diciembre 2020 con base a los Criterios Contables emitidos por la CNBV, los cuales
fueron dictaminadas por el auditor externo independiente Ernst & Young (EY), el cual emitio
una opinion favorable.

En este sentido, he revisado los citados estados financieros dictaminados por EY, quienes
son responsables de su revision y dictamen. Al respecto, se ha concluido que los estados
financieros se han emitido usando principios contables adecuados y, que la revisién del
auditor externo independiente se basd en las Normas Internacionales de Auditoria
aplicables y que las cifras incluidas en dicho dictamen fueron preparadas de acuerdo con
los Criterios Contables emitidos por la CNBV.



Contingencias
- Revisiones Fiscales

Pueden existir contingencias por diferencias de impuestos que pudieran derivarse de la
eventual revision de las autoridades fiscales, sobre las declaraciones e informacién
presentada por la Sociedad, y los diferentes criterios en la interpretacion de las
disposiciones legales entre la Sociedad y las autoridades hacendarias.

En ese sentido, las autoridades fiscales tienen facultades de comprobacion del
cumplimiento de las obligaciones fiscales de la Compaiiia, en su caracter de contribuyente
y retenedor de los ultimos cinco ejercicios y pueden determinar diferencias en los resultados
fiscales declarados que a su juicio pudieran ocasionar el pago de créditos fiscales.

Efectos derivados de la emergencia sanitaria COVID 19

Entre las acciones dadas a conocer por el gobierno mexicano para atender y mitigar la
emergencia sanitaria generada por el COVID-19, esta la suspension inmediata de
operaciones de las actividades que se consideran no esenciales a partir del 30 de marzo
de 2020. Como consecuencia de lo anterior, la Sociedad tuvo los siguientes impactos
derivados del COVID-19.

a) Opto por activar su plan de contingencia y trabajar de manera remota en todas las areas
de la Compainia y en el 100% de sus actividades siguiendo las recomendaciones de las
autoridades locales y la politica interna de la Sociedad de trabajo a distancia.

b) Derivado de la reduccion de la actividad econémica en el territorio mexicano, su negocio
principal que es el financiamiento automotriz tuvo una reduccion del 18%, comparado
contra el resultado esperado en el afio.

c¢) Como consecuencia de la reduccién en la actividad econémica, donde muchos de sus
clientes se vieron impactados por la disminucién de sus ingresos personales y/o
familiares y de acuerdo a la iniciativa del sector financiero se procesaron alrededor de
45 mil extensiones de plazo hasta 180 dias.

d) La Sociedad aplico la metodologia establecida por la CNBV, en las disposiciones del
caracter general aplicables a las instituciones de crédito, y como resultado obtuvo un
incremento en la estimacion preventiva de riesgo crediticio por $ 91,607 (miles) a pesar
de haber reducido el saldo de su cartera crediticia en $ 5,345,729 (miles).

En ese contexto, es importante mencionar que el COVID 19 ha provocado una alta
incertidumbre econdémica, lo cual origina un riesgo para muchas entidades, lo anterior, es
necesario que la Administracion no deje de evaluar los posibles impactos que esta situacion
tendra en la estructura financiera de la Sociedad en el afio 2021.



Por lo antes expuesto, me permito proponer a esta Asamblea General Ordinaria de
Accionistas, la aprobacion de los estados financieros de la Sociedad, correspondiente al
ejercicio 2020, presentados por el Consejo de Administracion de la Sociedad.

Atentamente,

‘ berto Chavarria Orozco
Comisario Propietario



