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San Pedro Garza Garcia, Nuevo Le6n, a 29 de abril de 2021

Bolsa Mexicana de Valores

Ricardo Santos Garcia, en mi caracter de Secretario Suplente del Consejo de Administracién de
GM Financial de México, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada
(en lo sucesivo la “Sociedad”), cargo que me fue otorgado mediante resolucion adoptada en la
Asamblea General Ordinaria de Accionistas el 3 de Septiembre de 2018, misma que qued6
protocolizada mediante escritura publica 13,340, de fecha 14 de septiembre de 2018, otorgada
ante la fe del licenciado Jorge Maldonado Montemayor, notario publico titular de la Notaria nimero
55 de la Ciudad de Monterrey, certifico y hago constar que:

+ La copia adjunta del acta de la Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas de GM
Financial de México, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple, Entidad
Regulada celebrada el dia 29 de abril de 2021 a las 10:00 horas, coincide fielmente con el
acta original que consta en el Libro de Asambleas de Accionistas de la Sociedad.

« La copia que se acompaiia de la Lista de Asistencia de la Asamblea de referencia coincide
fielmente con la lista original de la Asamblea citada anteriormente.

 La copia que se anexa del Informe del Presidente del Consejo de Administracion respecto
de las operaciones realizadas por la Sociedad durante el ejercicio social transcurrido del 1
de enero al 31 de diciembre de 2020, coincide fielmente con el original que fue presentada
en la Asamblea aqui referida.

» La copia que se anexa del Informe Anual del Comisario de fecha 21 de abril de 2021,
coincide fielmente con el original que fue presentado ante la Asamblea anteriormente
referida.

Esta certificacion se expide en términos del Articulo Vigésimo Sexto de los Estatutos Sociales de la
Sociedad.

Todo lo anterior se certifica y se hace de su conocimiento en cumplimiento a los Articulos 33,
fraccion |, inciso a), y 34 inciso Ill de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las
Emisoras de Valores y a Otros Participantes del Mercado de Valores.

Atentamente,

card6 Santos Garcia
Secretario Slplente del Consejo de Administracion de
GM Financial de México, S.A. de C.V., SOFOM, E.R.



GM FINANCIAL DE MEXICO, S.A. DE C.V., SOFOM E.R.

INFORME DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Durante el afio 2020 se financiaron 144,429 unidades en Plan Piso por una cantidad de $ 50,002
millones de pesos en comparacion con el afio 2019 con 209,675 unidades y $ 58,673 millones de
pesos.

La Compafiia también otorga financiamiento a personas morales o fisicas que deseen adquirir
unidades nuevas o usadas principalmente marca General Motors mediante alternativas de
financiamiento que buscan cubrir todos los segmentos en el mercado automotriz.

Durante el periodo comprendido del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2020, se financiaron 92,144
unidades al menudeo, equivalentes a $20,390 millones de pesos en comparacion con el afio 2019
con 127,154 unidades que representaron $25,020 millones de pesos.

2020 2019
Volumen de unidades financiadas al menudeo (nuevas y
usadas)
Marca GM 84,038 118,537
Otras Marcas 123 524
Unidades Usadas 7,982 8,093

$92,144 $127,154

A partir de Mayo 2014 la Compaiiia inicio el otorgamiento de arrendamiento operativo. Durante el
afio 2020 se otorgaron 3,146 unidades equivalentes a $1,466 millones de pesos y en el afio 2019
se otorgaron 2,805 unidades equivalentes a $1,276 millones de pesos.

A continuacion se presentan comentarios y analisis de la administracion sobre resultados de la
operacion de GM Financial de México, S.A. de C.V. SOFOM, E.R.(GM Financial de México).

Dicha informacion ha sido seleccionada y debe de ser leida en conjunto con los Estados
Financieros al 31 de Diciembre de 2020, los cuales han sido elaborados de acuerdo a las
Disposiciones de caracter general aplicables a las organizaciones auxiliares del crédito, casas de
cambio, uniones de crédito, sociedades financieras de objeto limitado y sociedades financieras de
objeto multiple reguladas emitidas el 19 de enero de 2009 incluyendo sus actualizaciones y la Ley
de Instituciones de Crédito (CUB) Anexo 33.



RESULTADOS DE LA OPERACION

INGRESOS POR INTERESES

En este rubro se consideran los ingresos provenientes por financiamientos otorgados tanto en el
area de Plan Piso como de Menudeo.

Los ingresos por intereses de la compafia disminuyeron en $ 258 millones, ya que durante el
periodo comprendido del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2020 los ingresos por intereses fueron
de $ 8,957 millones de pesos en comparacion con el periodo terminado el 31 de diciembre de 2019
con $ 9,215 millones de pesos.

La cartera de menudeo disminuyé en numero de contratos conformando un volumen total
acumulado de 380,646 contratos al 31 de diciembre de 2020 comparado con un volumen
acumulado de 440,390 contratos al 31 de diciembre de 2019.

GASTOS POR INTERESES

Este apartado se conforma por la carga financiera que la compafiia tiene por deuda contraida con
sus distintas fuentes de fondeo.

Los gastos por intereses de la compaiiia disminuyeron en $ 1,036 millones de pesos, 6 20.33%, al
quedar en $ 4,060 millones de pesos en el periodo terminado el 31 de diciembre de 2020,
comparado con $ 5,096 millones de pesos en el periodo terminado el 31 de diciembre de 2019.
Esto se debe principalmente al decremento en el saldo de la deuda.

RESULTADO POR POSICION MONETARIA

Desde el ano 2008 se aplica la NIF B-10 de los efectos de la inflaciéon en la informacion financiera
la cual establece que ante el cambio de un entorno econdémico inflacionario a uno no inflacionario,
no deben reconocerse los efectos de la inflacion del periodo.

Los porcentajes de inflacion acumulada de los ultimos tres afios en los ejercicios que terminaron al
31 de diciembre de 2020, 2019 y ,2018 fueron 11.9%, 15.09%, 15.69% y 12.71, respectivamente.

MARGEN FINANCIERO

El margen financiero en términos nominales presenta un incremento neto del 18.89%, derivado
principalmente de un decremento de los ingresos por intereses de $ 258 millones y un decremento
en los gastos por intereses de $ 1,036 millones el anterior decremento derivado de la reduccion en
la deuda.



ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS

El monto del gasto reconocido en resultados derivado de la reserva preventiva para riesgos
crediticios de la Compafia aumentd en $ 961 millones de pesos 0 57.17% al quedar en $ 2,642
millones de pesos en el periodo terminado al 31 diciembre de 2020 y $ 1,681 millones de pesos en
el periodo terminado el 31 de diciembre de 2019.

En cumplimiento con las disposiciones la compafia se basa en la metodologia de calificacion de
cartera crediticia para Sociedades Financieras de Objeto Multiple incluida en las Disposiciones de
Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito.

El incremento se debe principalmente por el efecto de la pandemia Covid-19 en la economia y por
consecuencia en el comportamiento de pago de nuestros clientes.

COMISIONES Y TARIFAS

En este rubro se registran ingresos netos de la Compafia derivados de comisiones cobradas y
pagadas por la colocacién de créditos, comisiones bancarias por saldos en cuentas de cheques, de
instrumentos financieros y comisiones relacionadas con seguros e incentivos en los créditos.

Las comisiones cobradas presentan decremento de 4.28% en el ejercicio de 2020 con respecto al
2019. En tanto las comisiones pagadas tuvieron un incremento del 50.72% al cuarto trimestre de
2020.

GASTOS DE ADMINISTRACION Y PROMOCION

Los gastos de administracion y promocién de la Compaiiia disminuyeron en $169 millones, al
terminar en $1,633 millones de pesos en el periodo terminado el 31 de diciembre de 2020 y $ 1,802
millones de pesos en el periodo terminado el 31 de diciembre de 2019. Esta variacion es atribuida
principalmente a los gastos por servicios profesionales.

RESULTADO DE LA OPERACION

La utilidad de operacion de la Companiia registré un decremento de $ 124 millones de pesos, al
terminar en $ 1,387 millones de pesos en el periodo terminado el 31 de diciembre de 2020y $ 1,511
millones de pesos en el periodo terminado el 31 de diciembre de 2019.

La utilidad de operacion, en relacién al total de la cartera de crédito vigente, practicamente se
mantuvo en los niveles de 2019 al presentar un valor de 2.5% al final de 2020.



IMPUESTOS

El gasto por impuesto causado presenta un incremento de 196.95% en el ejercicio de 2020 con
respecto al 2019. De la misma manera el impuesto diferido a favor presenta un incremento al cierre
de 2020 de $417 millones respecto al 2019 lo cual representa un 176.69%.

El impuesto a la utilidad causado se determina mediante la aplicacion de la legislacion fiscal vigente
sobre los ingresos gravables y deducciones autorizadas del ejercicio. El impuesto anual
determinado se presenta como un pasivo a corto plazo neto de los anticipos efectuados durante el
afo, o como un activo en el caso de que los anticipos sean superiores al impuesto anual
determinado.

El impuesto a la utilidad diferido se determina aplicando el método de activos y pasivos. Bajo este
método, a todas las diferencias que surgen entre los valores contables y fiscales de los activos y
pasivos, se les aplica la tasa del impuesto sobre la renta (ISR), vigente a la fecha de los estados
financieros, o bien, aquellas tasas aprobadas a esa fecha y que estaran vigentes al momento en
que se estima que los activos y pasivos por impuesto a la utilidad diferido se recuperaran o se
liquidaran. La Compafia evalua peridodicamente la recuperabilidad de los activos por impuesto
diferido, creando en su caso, una estimacion sobre aquellos montos en los que no existe una alta
probabilidad de recuperacion.

El impuesto causado y diferido es reconocido como un gasto en los resultados del ejercicio, excepto
cuando haya surgido de una transaccién o suceso que se reconoce fuera del resultado del ejercicio
como otro resultado integral o una partida reconocida directamente en el capital contable.

RESULTADO NETO

La utilidad neta de la compafia disminuyé $ 30 millones de pesos, 6 2.8% al terminar en $ 1,081
millones de pesos en el periodo terminado el 31 de diciembre de 2020 comparado con $ 1,111
millones de pesos en el periodo terminado el 31 de diciembre de 2019.

SITUACION FINANCIERA, LIQUIDEZ Y RECURSOS DE CAPITAL

Las cifras presentadas en esta seccién son cifras en millones de pesos al 31 de diciembre de 2020
para las comparaciones de anos terminados, salvo que se indique algo distinto.

FUENTES DE LIQUIDEZ Y FINANCIAMIENTO

Los principales requerimientos de liquidez y recursos de capital de GM Financial de México son
para el otorgamiento de créditos para la adquisicion de vehiculos y otros productos a la red de
Concesionarios de General Motors de México y a otros distribuidores de otras armadoras que
tengan firmado un contrato de Plan Piso con GM Financial de México, asi como a cualquier persona
fisica o moral que desee adquirir un automoévil nuevo o usado. Las fuentes de liquidez de GM
Financial de México, ademas de las inherentes al negocio, estan conformadas por lineas de crédito



revolventes con bancos con presencia en el territorio nacional, tanto mexicanos como extranjeros, a
corto y largo plazo, Certificados Bursatiles de Corto y Largo Plazo y monetizacion de una parte de la
cartera de crédito bajo diferentes fideicomisos:

a. De corto plazo

Préstamos quirografarios con instituciones de banca

multiple, algunos de los cuales pueden estar garantizados

total e incondicionalmente por la Tenedora, los cuales

devengan intereses a tasas de mercado basadas en la

Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIIE) a 28 o 91

dias. $ 14,085

Préstamo con colateral, garantizado con activos crediticios,

el cual devenga intereses a una tasa basada en la TIIE a

28 dias mas 94 puntos base. Al cierre del periodo la tasa

que devengo este préstamo fue del 5.43%. 4,500

Préstamo garantizado con activos crediticios, el cual

devenga intereses a una tasa basada en la TIIE a 28 dias

mas 135 puntos base. Al cierre del periodo, la tasa que

devengé este préstamo fue del 5.85%. 5,969
Préstamo garantizado con activos crediticios, el cual

devenga intereses a una tasa basada en la TIIE a 28 dias

mas 80 puntos base. Al cierre del periodo, la tasa que

devengo este préstamo fue del 5.29%. 975
Préstamo garantizado con activos crediticios, el cual

devenga intereses a una tasa basada en la TIIE a 28 dias

mas 80 puntos base. Al cierre del periodo, la tasa que

devengo este préstamo fue del 5.28%. 1,890
Préstamo garantizado con activos crediticios, el cual al

cierre del periodo, la tasa que devengo fue del 5.72%. 2,397
Intereses devengados por pagar 118

$ 29,934



b. De largo plazo

Préstamos quirografarios con instituciones de banca

multiple, algunos de los cuales pueden estar garantizados

total e incondicionalmente por la Tenedora, los cuales
devengan intereses a tasas de mercado basadas en la

Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIIE) a 28 o 91

dias.

Préstamo garantizado con activos crediticios, el cual
devenga intereses a una tasa basada en la TIIE a 28 dias
mas 135 puntos base. Al cierre del periodo, la tasa que
devengo este préstamo fue del 5.85%.

Préstamo garantizado con activos crediticios, el cual
devenga intereses a una tasa basada en la TIIE a 28 dias
mas 80 puntos base. Al cierre del periodo, la tasa que
deveng6 este préstamo fue del 5.29%.

Préstamo garantizado con activos crediticios, el cual
devenga intereses a una tasa basada en la TIIE a 28 dias
mas 80 puntos base. Al cierre del periodo, la tasa que
devengo este préstamo fue del 5.28%.

Préstamo garantizado con activos crediticios, el cual al
cierre del periodo, la tasa que devengo fue del 5.72%.

c. Los vencimientos de la porcion a largo plazo de este pasivo al 31 de diciembre de

2020, son:
2022 4,910
2023 7,241
2024 528
2025 116
2026 0.4

$12,795

6,828

1,733

1,030

2,659

545

$ 12,795

El valor contable de los préstamos bancarios de corto plazo a cargo de la Compafiia se aproxima a
su valor razonable, y no se tienen intenciones de pagarlos anticipadamente. La Companiia esta
obligada a mantener saldos de efectivo en garantia de los préstamos garantizados con activos
crediticios. Dicho efectivo genera intereses a favor de la Compafnia a una tasa de interés de
mercado. Al cierre del periodo, dicho efectivo restringido generé ingresos por $98.8 los cuales se
incluyen en el rubro otros ingresos de la operacion.



Se han contratado instrumentos financieros derivados para cubrir los riesgos de tasa de interés de
algunos de estos préstamos.

Al cierre del periodo, la Compafiia mantiene una capacidad disponible, aun no dispuesta, tanto en
sus lineas de crédito revolventes como para monetizacion de cartera, por un monto de $24,023

ENDEUDAMIENTO Y PERFIL DE DEUDA CONTRATADA

Los créditos contratados por GM Financial de México comprenden dos tipos de pasivos: a corto y a
largo plazo. Los pasivos con un plazo de 1 a 360 dias se clasifican como deuda a corto plazo, en
tanto que los pasivos a largo plazo son aquellos que exceden este plazo. Para este analisis los
pasivos a corto plazo a cada una de las fechas indicadas incluyen la parte circulante de la deuda a
largo plazo.

Al afo terminado en 2020, la deuda de GM Financial de México derivada de pasivos bursatiles,
préstamos bancarios y otras actividades de financiamiento ascendia a $ 48,067 millones de pesos,
de los cuales $ 5,338 millones corresponden a Certificados Bursatiles, $ 29,934 millones
corresponden a prestamos bancarios a corto plazo y $ 12,795 millones a préstamos bancarios de
largo plazo.

Al afo terminado en 2019, la deuda de GM Financial de México derivada de pasivos bursatiles,
préstamos bancarios y otras actividades de financiamiento ascendia a $ 54,081 millones de pesos,
de los cuales $ 7,369 millones corresponden a Certificados Bursatiles de Corto Plazo, $ 31,313
millones corresponden a prestamos bancarios de corto plazo y $ 15,399 millones a préstamos
bancarios de largo plazo.

ESTACIONALIDAD DE REQUERIMIENTOS DE LIQUIDEZ

Los requerimientos de efectivo y de liquidez de GM Financial de México estan estrechamente
ligados a las ventas del mercado automotriz y a las condiciones econdémicas que imperen en el
Pais. Estas condiciones influyen de manera directa en la liberacion de recursos para la adquisicion
de vehiculos nuevos o usados; por lo tanto, en periodos donde las ventas automotrices tienen su
punto mas alto, la demanda por financiamiento de unidades sera mayor.

Normalmente ambas demandas alcanzan su punto mas elevado hacia la parte final del afo, en los
ultimos tres meses, por lo que GM Financial de México tendra su mayor necesidad de liquidez en
esta misma época del afio.



TESORERIA

El efectivo con que cuenta GM Financial de México es invertido en el mercado financiero en
instrumentos de deuda de minimo riesgo y plazos dentro de lo establecido en sus politicas y de
acuerdo a sus requerimientos de liquidez.

A continuacién se enlistan las principales politicas del departamento de Tesoreria GM Financial de
México:

El fondeo diario, asi como todas las actividades del departamento de Tesoreria, son supervisados
constantemente por la Tesoreria de Operaciones Internacionales (I0) en Charlotte, North Carolina y
Detroit, Michigan en los Estados Unidos de Norteamérica.

En conjunto, la Compania y GMF IO, establecen limites de endeudamiento generales, con cada uno
de los acreedores con quienes puede tener firmado un contrato y/o titulo de crédito, de acuerdo a la
relacion comercial que se mantiene con cada uno de ellos en México de igual forma como
establecen en cualquier otro pais en los que General Motors Financial Company Inc. opera. Todas
las lineas, inversiones y productos financieros contratados por la Compainia son aprobadas en
conjunto.

Con la finalidad de fortalecer la liquidez de la compafia, se mantiene una reserva de efectivo,
misma que se invierte exclusivamente a la vista con instituciones con las que se mantiene un
contrato de inversion.

La Compania y GMF 10, realizan periodicamente un analisis del plazo de los pasivos, con la
finalidad de evitar un descalce con los activos. De igual forma se ha establecido un marco de
diversas métricas de liquidez con la finalidad de monitorear de forma constante que el desempefio
de indicadores como concentracién de pasivos, diversificacion de fuentes de fondeo y liquidez,
entre otros, se mantenga siempre en los niveles éptimos.

CREDITOS Y ADEUDOS FISCALES, INVERSIONES EN CAPITAL,
INVESTIGACION Y DESARROLLO DE PRODUCTOS

GM Financial de México (i) no presenta créditos o adeudos fiscales pendientes de liquidar, (ii)
tampoco mantiene inversiones relevantes en capital, y (iii) no ha realizado inversiones en proyectos
de investigacién y desarrollo de productos.



CONTROL INTERNO

Las politicas de General Motors Financial Company Inc. (GM Financial) y los controles internos de
cada departamento estan disefiados para asegurar el cumplimiento de las regulaciones aplicables
en cada pais en donde opera.

Por otro lado, GM Financial de México cuenta con estructuras de gobierno que incluyen entre otros:
procedimientos y manuales que describen la autoridad, responsabilidad, los métodos de supervisién
y cumplimiento con las politicas, incluyendo areas de controles, administracion de riesgos y la
funcion de auditoria interna como 6rgano de supervision independiente.

La funcién de Auditoria Interna de GM Financial de México evalia con base en muestreos, el
adecuado funcionamiento de los procesos operativos y controles relacionados al proceso de
elaboraciéon de Estados Financieros con el fin de obtener una seguridad razonable sobre la
existencia y eficacia de los controles internos de la compafiia y la preparacién de los mismos.

Adicionalmente, los Estados Financieros de GM Financial son revisados por auditores externos
independientes con el fin de obtener una certeza razonable en cuanto al ambiente de control que
prevalece en la compainiia, asi como proveer una opinién sobre la razonabilidad de las cifras de los
mismos.

‘k)\:’_- L// (g

Rodrigo Jose de Barros Lopes

Presidente del Consejo de Administracion

GM Financial de México, S.A. de C.V. SOFOM, E.R.



